
 

 

  

 

 

EDIÇÃO Nº 32 – MAIO/2026 

 

Atualização dos Canais de Atendimento Unimed Ferj 
 
 
Informamos que a Unimed Ferj atualizou seus canais de atendimento, priorizando agora 
as plataformas digitais para oferecer mais agilidade, segurança e praticidade no suporte 
aos seus usuários. 
 
Atenção: Telefones Descontinuados 
É fundamental que todos atualizem seus contatos. Os números listados abaixo não 
realizam mais atendimento para beneficiários ou empresas: 
 

 (21) 3900-3400 

 0800 970 9080 

 0800 286 0234 

 3861-9051 

 4020-0773 
 
Utilize os Canais Oficiais 
A partir de agora, o suporte deve ser buscado exclusivamente através dos seguintes meios: 
 

 WhatsApp - (21) 3900-1717 

 Atendimento Telefônico (0517) - 0800 517 0517 

 Agendamento de Exames (Hospital) - (21) 3883-1000 

 Site Oficial - unimedrj.coop.br 

 Acessibilidade (Auditiva/Fala) - atendimentoacessivel.unimed.com.br 
 
 
Para mais informações acesse o link abaixo: 
https://unilink.unimedrj.coop.br/ev/PW0x9/A/db55/0/BRJV/ 
(Criar um botão) 
 
 
 
 
 
 
 
 

RJ, 25 de maio de 2026 
DIRETORIA EXECUTIVA 

 
 

https://unimedrj.coop.br/
https://www.google.com/search?q=https://atendimentoacessivel.unimed.com.br


 

 

 

Central de Atendimento SIAS 

Virtual: Segunda a Sexta, de 09h às 17h | Presencial: Terça e Quarta, de 09h às 17h 

Rua do Carmo, 11, 6º andar – Centro – Rio de Janeiro – CEP.: 20011-020 

www.sias.org.br | @siasprevidencia 

Whatsapp: (21) 97459-7918 


