
 

 

  
 
 
EDIÇÃO Nº 02 – JANEIRO/2026 

COMUNICADO PLANO MÉDICO  

Conforme já divulgado no Comunicado nº 76, a SIAS continua acompanhando de perto os 
problemas financeiros e operacionais da Unimed Ferj e mantém tratativas para oferecer 
uma nova opção de plano de saúde para participantes, assistidos e seus familiares. 
 
A entidade está em negociações avançadas com a MAPMA Administradora de Benefícios 
e a operadora Hapvida NotreDame, com o objetivo de viabilizar um plano que ofereça 
melhores condições e preços mais competitivos. 
 
Embora as conversas estejam avançadas, as negociações ainda não foram finalizadas. A 
SIAS divulgará novas informações e orientações assim que houver definições concretas, 
com previsão de lançamento no primeiro semestre de 2026. 
 
Enquanto isso, a SIAS reitera que, caso V.Sa. enfrente qualquer problema com a Unimed 
Ferj, ele deve ser registrado na Central de Atendimento da Unimed Ferj, na Ouvidoria da 
Unimed Ferj e na ANS, com cópia para a SIAS. Essa medida permite que a entidade 
acompanhe de perto cada situação, buscando apoiar e orientar os participantes no 
encaminhamento adequado das demandas. 
 
Agradecemos a compreensão de todos e permanecemos à disposição para 
esclarecimentos. 
 
 
 
 
 
 
 

RJ, 07 de janeiro de 2026 
DIRETORIA EXECUTIVA 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Central de Atendimento SIAS 
Virtual: Segunda a Sexta, de 09h às 17h | Presencial: Terça e Quarta, de 09h às 17h 

Rua do Carmo, 11, 6º andar – Centro – Rio de Janeiro – CEP.: 20011-020 
www.sias.org.br | @siasprevidencia 

Whatsapp: (21) 97459-7918 


