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UNIMED FERJ — NOTICIAS DISPONIBILIZADAS
A SIAS divulga a seguir os comunicados da UNIMED FERJ:

e Comunicado Novos Prestadores
A Unimed Ferj promove melhorias em sua rede de atendimento e agora vocé conta com
novas unidades de atendimento para realizagdo de consultas médicas, em diversas
especialidades.
Clique aqui e confira os prestadores credenciados.

e Token: Nova forma de autorizagao para consultas e exames
A Unimed Ferjinforma que, a partir de agora, podera ser solicitado o token do cliente no

momento do pedido de autorizagdo para consultas, exames, procedimentos ou
terapias.

Atualmente, o prestador pede a autorizacéo diretamente no sistema. Com a nova medida,
em alguns casos, sera necessario que o Dbeneficiario gere o token pelo
aplicativo Unimed Cliente.

Como gerar o token:
1. Faca login no app Unimed Cliente.
2. Acesse a aba “Cartao Virtual”.
3. Clique em “QRCode/Token”.
4. Informe o cédigo exibido ou apresente 0 QR Code no momento da solicitagao.

A atualizagao tem como objetivo reforgar a seguranga das autorizagoes e agilizar o
atendimento.

A Central de Atendimento da SIAS permanece a disposicao para o esclarecimento de
eventuais duvidas.
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