SIAS

COMUNICA

EDIGAO N° 43 - JULHO/2024
BOLETO DA UNIMED FERJ

Informamos aos beneficiarios da Unimed Ferj (Contrato 1) que identificamos que o boleto
da competéncia julho/24, disponivel no site e APP da operadora, que deveria ter o
vencimento para 05/08, foi emitido com vencimento para 20/07.

A SIAS néo foi previamente informada pela operadora sobre essa alteragcao na data de
vencimento. Além disso, como o contrato em questdo é na modalidade pos-pago, o
vencimento da competéncia de junho ja ocorreu em julho (05/07), o que impede a
ocorréncia de dois vencimentos no mesmo més.

Ja encaminhamos um questionamento a operadora e estamos aguardando um
posicionamento oficial.

Em breve, divulgaremos mais informagdes atualizadas sobre este assunto.

A Central de Atendimento da SIAS permanece a disposicao para demais esclarecimentos
que se fagcam necessarios.
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