
Cuidar de você é a nossa prioridade. Por isso, 
a Unimed-Rio garante o Atendimento de 
Emergência dos nossos beneficiários em 
qualquer situação. Portanto, caso ocorra a 
negativa desse serviço, solicitamos que o 
beneficiário SIAS entre em contato 
imediatamente com a nossa Central de 
Atendimento 24h.

Prezado beneficiário SIAS,

Precisamos falar sobre o atendimento 
de urgência e emergência.

CENTRAL DE ATENDIMENTO

Capitais e Regiões Metropolitanas: 
4020 3861
Demais localidades - Interior: 
0800 031 3861
Pessoas com Deficiência Auditiva e de Fala: 
0800 286 0234

Em caso de dúvidas referente ao assunto tratado 
acima, fale com a gente! Nossa equipe 
especializada está sempre pronta para auxiliá-lo 
da melhor forma possível. 

Atenciosamente,
Unimed-Rio


