
 

 

  
 

EDIÇÃO Nº 44 – OUTUBRO/2020 
 

EMISSÃO DE BOLETOS DA UNIMED-RIO 
 

Conforme comunicado da Unimed-Rio a respeito das mensalidades do plano 
médico-hospitalar – contrato 1, os boletos referentes ao mês 09/2020 já estavam 
emitidos, mas devido a um erro sistêmico todos os boletos foram cancelados. 
 
A TI e o Financeiro da Unimed-Rio estão trabalhando para reprocessamento dos 
boletos. 
 
Os beneficiários que pagam a mensalidade por débito automático terão o débito 
normalmente no dia 05/10, com o valor correto. Para os demais, será emitido um 
novo boleto com o vencimento prorrogado, pois a mensalidade que foi 
processada anteriormente já está cancelada no banco e não será possível 
efetuar o pagamento. 
 
Assim, solicitamos que aguardem a reemissão dos novos boletos e 
desconsiderem a mensagem do site de que deverão solicitar a segunda via à 
Administradora de Benefícios.  
 
A Central de Atendimento da SIAS está à disposição para o esclarecimento de 

eventuais dúvidas. 

 

 
 

 
RJ, 1º de outubro de 2020 
DIRETORIA EXECUTIVA 

 

 

 

 

Observação: solicitamos desconsiderar esse comunicado caso não seja mais 

beneficiário do plano médico-hospitalar. 

 

 

COMUNICA 

Central de Atendimento SIAS 

De segunda a sexta, das 10 às 16 horas 

Rua do Carmo, 11, 6º andar – Centro – Rio de Janeiro – CEP.: 20011-020 

www.sias.org.br – CONTATO 

 facebook.com/siasbrasil 


