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SEGUROS

Parto na saude suplementar: conhecga seus direitos

O parto € um momento muito importante na vida das mulheres e das pessoas que a
cercam. Pensando no bem-estar e tranquilidade da gestante, a ANS (Agéncia Nacional
de Saulde Suplementar) introduziu alguns padrdes a serem seguidos pelas operadoras
de planos de saude. Conhega quais sdo esses direitos.

- Partograma

O Partograma € um grafico de acompanhamento da evolucdo do trabalho de parto e
das condicBes maternas e do bebé. Com esses registros, & possivel acompanhar e
documentar com detalhes todo o processe, fazendo uma analise precisa do andamento
do trabalho de parto. O profissional responsavel pode diagnosticar alteragdes,
identificar se o processo estd ocorrendo dentro dos padrdes ou se ha algum problema,
0 gue permite tomar as medidas cabiveis e as condutas apropriadas de modo mais
eficiente e seguro.

Como cada parto € Unico, algumas vezes pode ndo ser possivel preencher o grafico do
partograma. Quando isso acontecer, o médico devera entregar para a operadora um
relatdrio que justifigue a auséncia do documento.
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O relatdrio médico também devera ser entregue quando, por indicacdo clinica, o parto
for realizado por meio de uma cesariana. O relatério substituirda o partograma e
integrara o prontuario da paciente.

Cartdo de Gestante
O Cartdo da Gestante deverd conter todos os dados da gestacdo e da gestante, tais
como os medicamentos que faz uso, se € diabética, se tem hipertensdo, resultados de
exames, peso, altura entre outras informaces. Esses dados serdo muito importantes
caso a mulher decida ou precise trocar de médico durante a gravidez.

Carta de Informacdo a Gestante
Ma carta de informacdo a gestante, havera informacgdes sobre parto normal e cesarea
para que sua escolha seja tomada de maneira tranguila e consciente. A carta é parte
integrante do Cartdo da Gestante.

Clique aqui para baixar o cartdo de gestante e a carta:

http://www.ans.gov.br/images/stories/Plano_de_soude_e_Operadoras/Area_do_consumido
r/parta/parto_cartao_gestante. pdf

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido para a cirurgia cesariana

A gestante tem direito de decidir como sera seu parto. Dessa forma, quando a paciente
optar por uma cesariana, devera assinar um Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido que devera conter informacgdes como as indicagfes e os riscos da cesariana
de forma clara; a identificacdo completa do médico assistente e sua assinatura; e a
identificacdo completa da paciente e sua assinatura.

Percentuais de Cirurgias Cesdreas e Partos Normais por Estabelecimento Médico
e por Profissional.

A ANS determina que as operadoras informem os percentuais de cirurgias cesarea e de
partos normais por estabelecimento de sadde e por médico sempre que a beneficiaria
solicitar e no prazo maximo de 15 dias. Além disso, a ANS também divulga as taxas de
parto cesareo por operadora.

Saiba o percentual da sua operadora clicando aqui:

http://www.ans.gov. br/planas-de-saude-e-operadoras/informacoes-e-avaliacoes-de-operado
ras/taxaos-de-partos-cesareos-por-operadora-de-plano-de-soude
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Acompanhante
As beneficidrias de planos hospitalares com obstetricia tém direito a um acompanhante
de sua escolha durante o trabalho de pré-parto, parto e pds-parto imediato. A
operadora devera cobrir as despesas referentes a alimentagdo que o prestador de
servicos disponibiliza, além das taxas bdsicas necessdrias a2 permanéncia do
acompanhante, inclusive aguelas relativas a roupa apropriada para entrar em centro
cirurgico, sala de parto ou UTL.

Cobranga de honordrios
O plano hospitalar com obstetricia compreende toda a cobertura hospitalar, acrescida
dos procedimentos relativos ao pré-natal, da assisténcia ao parto e ao puerpério. Assim,
as despesas referentes a honorarios médicos necessarios a essas etapas da atencdo
perinatal, incluindo a internacio hospitalar para a assisténcia ap parto, devem ser
cobertas pela sua operadora de planos de saade.

A cobranca de honorarios, também conhecida como taxa de disponibilidade para a
realizagdo de parto, é considerada indevida. Ao se deparar com cobranga desse ou de
qualguer tipo, a consumidora devera relatar o fato a sua operadora de plano de sadde,
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